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Cliente

MODULO

2

Richiesta di autorizzazione reso per errata ordinazione.

In caso di reso per errata ordinazione da parte del cliente si precisa quanto segue:

- Tutti i resi devono essere autorizzati.

- Le spese di trasporto sono a carico del cliente che contattera un corriere a sua scelta.

- I prodotti oggetto del reso, devono essere imballati nella loro confezione originale,
che dovra risultare integra, non etichettata e in perfette condizioni,pena la respinta della
merce a spese a carico del cliente e il mancato accredito.

Modalita di accredito da parte DEBA:

1. Reso autorizzato pervenuto entro il mese di acquisto, verra scalato direttamente dalla fattura (salvo
per resi di prodotti particolari-vedi punto 3)

2. Reso autorizzato di materiale acquistato nei mesi precedenti, verra emessa NC per un valore pari
all'80% del prezzo fatturato (con un addebito minimo di €.10,00 per la gestione della pratica).

3. Reso autorizzato di materiale ritenuto particolare,poco vendibile o altro, segue NC.come al punto 2.

DEBA SI RISERVA COMUNQUE DI VALUTARE E ACCETTARE RESI DI MERCE A
SUO INSINDACABILE GIUDIZIO .

Codice prodotto Fattura e data di Pezzi
acquisto

Allegare copia della Fattura o della DDT.

Timbro e firma per accettazione

Questo é iI VS.codice. ...................................................
Riportalo sul DDT con causale
RESO MERCE ERRATA ORDINAZIONE

Codice numero R.........cc.o..c....... del ..
La merce deve pervenire entro 8 gg.dalla data di
autorizzazione, pena I'annullamento della stessa




